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Questo Glossario è stato prodotto nell’ambito di “Glossario 
dei termini essenziali sulle vaccinazioni” (AcToVAX4NAM), un 
progetto cofinanziato dall’UE, volto a migliorare la copertura 
vaccinale dei migranti di recente arrivo (NAM). Tuttavia, il Glos-
sario dei Termini Essenziali sulle Vaccinazioni è uno strumento 
a sostegno delle vaccinazioni e della vaccine literacy, indipen-
dentemente dal contesto in cui è stato creato. Infatti, si può 
utilizzare non solo con i migranti di recente arrivo, ma anche 
con i migranti di lungo periodo. 

This Glossary was produced as part of the “In-creased Access for 
Newly Arrived Migrants” (AcToVAX4NAM), a project co-funded by the 
EU, aimed at improving vaccination coverage of Newly Arrived Mi-
grants (NAMs). Nonetheless, the Glossary of Essential Terms on Vac-
cination remains a tool in support of vaccination and vaccine literacy 
regardless of the context in which it was created.

In fact, it is employable not only within the migration context 
for newly arrived migrants, but also for long-term migrants.
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L’obiettivo principale del Glossario dei termini essenziali sulle 
vaccinazioni è quello di consentire, rafforzare, guidare e facilitare 
l’accesso alle vaccinazioni e ai servizi di promozione della salute 
per i NAM. Attraverso questo impegno, si intende anche rafforzare 
l’impegno e la consapevolezza del sistema sanitario sui temi della 
vaccine literacy. Diffondendo e condividendo con i professionisti 
destinatari le informazioni essenziali relative ai vaccini, espresse 
in maniera facilmente comprensibile, di fatto aumenterà la loro 
capacità di sostenere l’accesso alle vaccinazioni dei NAM. I profes-
sionisti destinatari sono tutti coloro che incontrano i NAM nel loro 
lavoro quotidiano, come i mediatori linguistico-culturali, gli ope-
ratori del sistema di accoglienza per rifugiati e richiedenti asilo, 
gli insegnanti di lingua per i migranti, gli assistenti sociali, i leader 
delle comunità, i leader religiosi, ecc.

Primary prevention refers to actions aimed at preventing 
the occurrence of a disease. This may include, for example, 
education about healthy habits, such as the provision of in-
formation on behavioural and medical health risks, on how to 
avoid exposure to hazards, as well as, clinical preventive ser-
vices,such as vaccination. This information empowers people 
to make informed choices about their health.

The purpose of the Glossary of Essential Terms on Vaccina-
tion is to enable, empower, guide and facilitate access to vac-
cinations and health promotion services for NAMs. This action 
will also increase the responsiveness of the health care system 
to vaccine literacy themes.
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Il Glossario dei Termini Essenziali sulla Vaccinazione è or-
ganizzato in due sezioni: la prima contiene termini relativi alla 
terminologia della vaccinazione, la seconda è dedicata alla 
terminologia relativa al contesto organizzativo sanitario spe-
cifico del Paese. I lemmi non sono organizzati in ordine alfabe-
tico, ma seguono un percorso logico che potrebbe migliorare 
la comprensione dei concetti da parte dei lettori e supportarli 
nel processo di vaccinazione.

Il nome di questo strumento - Glossario dei Termini Es-
senziali sulla Vaccinazione - è legato alla scelta di raccogliere 
lemmi selezionati spiegati in modo completo ma semplice, 
che forniscono tutte le informazioni necessarie a chi si avvi-
cina alla vaccinazione, soprattutto chi non ha un background 
sanitario. Tra i termini inseriti ve ne sono alcuni che, per una 
loro maggiore complessità, possono richiedere spiegazioni 
più dettagliate. 

By informing and sharing, in an easy operable manner, es-
sential information related to vaccines with the targeted pro-
fessionals, it will boost their ability to advocate for NAMs’ ac-
cess to vaccination.

The above mentioned targeted professionals are all those 
who encounter the NAMs in their daily work, such as cultural 
mediators, operators working in reception systems for refu-
gees and asylum seekers, language teachers for migrants, so-
cial workers, community leaders, religious leaders etc.
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Questi termini sono stati contrassegnati da un asterisco 
per consigliare un eventuale contatto con una figura sanita-
ria. Pur fornendo informazioni il più possibile complete, in 
questo modo si incoraggia l’interazione con il personale sa-
nitario, aumentando così anche l’adesione ai servizi vaccinali.

Lo strumento è stato costruito sulla base della regola del-
le 3A, secondo la quale l’informazione sanitaria deve essere 
accurata, accessibile e utilizzabile (attuabile), per favorire il 
rafforzamento della health literacy.

The Glossary of Essential Terms on Vaccination is organized 
in two sections: the first one contains terms about vaccination 
related terminology, the second is dedicated to terminology 
related to the country specific health care organisation con- 
text. Lemmas are not organised in an alphabetical order, but 
they follow a logical pathway that could enhance the users’ un-
derstanding of concepts, and support them in the vaccination 
process.

This tool has been named Glossary of Essential Terms on 
Vaccination, because it entails a few lemmas explained in a 
complete yet simple manner, that provides all the necessary 
information to those approaching vaccination, especially those 
who do not have any health background.

Among the selected terms there are some that, due to their 
greater complexity, may require more detailed explanations.
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Accurata, nell’ambito dell’health literacy, non significa dimi-
nuire le informazioni o distorcerne l’accuratezza scientifica, ma 
sforzarsi di presentare le informazioni in modo accurato e com-
pleto sempre nel rispetto delle altre caratteristiche. Uno degli 
elementi guida nella stesura delle definizioni è stato, infatti, l’u-
tilizzo di un linguaggio semplice che rendesse facile per tutti la 
comprensione e l’utilizzo delle informazioni sanitarie presenta-
te. Inoltre, si è prestata particolare attenzione alla scelta delle 
parole, alla struttura e al registro delle definizioni.	

These terms have been labelled with an asterisk to recom-
mend a possible contact with a medical figure. Therefore, this 
tool also encourages interaction with health care staff, thus 
also increasing adherence to the vaccination services, while 
still providing as complete as possible information.

Always in the pursuit of health literacy, the document is also 
based on the 3A’s rules, which states that health information 
must be Accurate, Accessible and Actionable.

Accurate, in reference to health literacy practices, does not 
mean diminishing information or distorting scientific accuracy, 
but striving to present information accurately and comprehen-
sively still with respect to the other characteristics.
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L’accessibilità si riferisce in particolare al modo in cui il do-
cumento verrà diffuso e sarà disponibile per i professionisti e i 
NAM.  Il Glossario essenziale sulle vaccinazioni è - infatti - rivol-
to ai professionisti più vicini ai NAM; è attraverso di loro che si 
intende promuovere la circolazione delle informazioni sull’im-
munizzazione e lavorare affinché siano superate alcune delle 
barriere che ostacolano l’accesso dei NAM alla vaccinazione. 

One of the guiding points in writing the definitions was the 
usage of a plain language that makes it easy for everyone to 
understand and use health information. Particular attention 
was paid to the word choice, the sentence structure and tone.

Accessible, refers to the way the document should be circu-
lated and be within reach of NAMs. However, the beneficiaries 
of the Glossary are the professionals closest to NAMs. It is via 
them that it is intended to promote circulation of information 
on immunisation and to try abolishing some of the barriers that 
impede NAMs access to vaccination.
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Infine, è importante fornire informazioni utili sui vaccini e sui 
percorsi vaccinali. Ciò significa che il Glossario deve essere uno 
strumento ricco di risorse utili nelle mani di chi lo riceve. Ciò 
è particolarmente vero per quanto riguarda la seconda sezione 
del Glossario dei termini essenziali sulle vaccinazioni, che con-
tiene la terminologia relativa al contesto organizzativo sanitario 
specifico dei Paesi partner del consorzio del progetto (Cipro, 
Germania, Grecia, Italia, Malta, Polonia, Romania, Spagna).

Finally, it is important to provide actionable information re-
lated to vaccines and vaccination pathways. This means that 
the glossary shall remain a resourceful tool in the hands of 
those provided with it.

This is particularly true in regards to the second section of 
the Glossary of Essential Terms on Vaccination that contains 
terminology related to the specific health care organisation 
context of the countries that are partners of the project con-
sortium (Cyprus, Germany, Greece, Italy, Malta, Poland, Roma-
nia, Spain).
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Goals of the Glossary

Informare i professionisti destinatari sui termini 
chiave relativi alle vaccinazioni, in modo che pos-
sano, a loro volta, rispondere alle domande dei 
NAM in materia di vaccinazioni.

To inform the targeted professionals of the key 
terms related to vaccination so that they can, 
in turn, address NAMs’ vaccination related con-
cerns.

Rafforzare la capacità dei professionisti destina-
tari di  fornire informazioni chiare e comprensibili 
sull’immunizzazione per rafforzare il processo di 
vaccinazione.

Condividere le conoscenze sul funzionamento 
del sistema sanitario e dell’offerta vaccinale in 
ogni paese e sulla terminologia utilizzata in cia-
scuno di essi.

To empower the targeted professionals by pro-
viding clear and understandable information 
about immunization in order to strengthen the 
vaccination process.

To share knowledge about how the Health System 
and vaccination offer work in each specific coun-
try and the terminology specifically used in each 
one of them.

Obiettivi del Glossario	
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* Le definizioni riportate di seguito 
sono semplici spiegazioni di termini 
essenziali relativi alle vaccinazioni. 
Se sono necessarie ulteriori spiega-
zioni, è indicato il rinvio al personale 
sanitario.

* The definitions provided below are 
simple explanations of important 
vaccination related terms. If further 
explanations are required, it is best 
to consult a medical professional

Termini 
essenziali sulla 

vaccinazione

Essential  
Terminology  
Related to  
Vaccination 

SECTION 1

SEZIONE 1
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Infection 

it is a condition that occurs when 
a potentially dangerous microor-
ganism (virus, bacteria, fungi, etc.) 
manages to enter our body and rep-
licate itself, fighting with our im-
mune system. Infections happen all 
the time, however, in several cases 
we don’t even notice. In fact, when 
our body works properly, infections 
may not cause symptoms. A person 
with an infection does not always 
pass the infection on to other peo-
ple.

Germs
they are tiny microorganisms that 
can only be seen with a microscope. 
There are many different types of 
microorganisms such as bacteria, 
viruses, fungi and algae. Not all mi-
croorganisms cause diseases in hu-
mans, but some can.

Germi
Sono dei microrganismi piccolissimi 
che possono essere visti soltanto con 
il microscopio. Esistono vari micror-
ganismi come batteri, virus, funghi e 
alghe. Non tutti i microrganismi sono 
causa di malattie, ma alcuni possono 
determinare l’insorgenza di malattie 
nell’uomo.

Infezione 

È una condizione che si verifica quan-
do un microrganismo (virus, batte-
rio, fungo, etc.), che può essere peri-
coloso, riesce a penetrare nel nostro 
corpo e a replicarsi, combattendo 
con il nostro sistema immunitario. 
Le infezioni avvengono di continuo, 
però spesso non ce ne accorgiamo. 
Infatti, quando il nostro organismo 
funziona bene, nella maggior parte 
dei casi le infezioni non provocano 
sintomi. Una persona con un’infezio-
ne non sempre trasmette l’infezione 
ad altre persone.
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Infectious Disease

it is a disease that could develop from 
an infection resulting in the appear-
ance of symptoms. This happens be-
cause, due to various reasons, our 
body is unable to fight the microorgan-
ism that caused the infection. Other 
than the visit with a physician, various 
diagnostic tests can be done to find 
out whether you have an infectious dis-
ease or not. The choice of which test to 
conduct (swabs, culture tests, blood 
tests, instrumental examinations, etc.) 
depends on the type of disease. If you 
have any doubts or questions about di-
agnostic tests for infectious diseases, 
you can ask the healthcare staff. 

Vaccine - Preventable 
Disease

it is a disease that can be prevented 
through vaccination.  Several infec-
tious diseases (e.g., polio, tetanus, 
measles, COVID-19), can be avoided 
or their symptoms reduced, thanks 
to vaccination. Unfortunately, there 
is no vaccine for some infectious 
diseases.

Malattia infettiva

È una malattia che può nascere da 
un’infezione facendo comparire dei 
sintomi. Questo succede perché, a 
causa di diversi fattori, il nostro cor-
po non riesce a sconfiggere il micror-
ganismo che ha causato l’infezione. 
Oltre alla visita dal medico, ci sono 
diversi esami diagnostici che si pos-
sono fare per sapere se si ha una 
malattia infettiva (tamponi, esami 
colturali, esami strumentali ecc.), la 
scelta di quale fare dipende dal tipo 
di malattia. Per qualsiasi dubbio o 
domanda sugli accertamenti diagno-
stici per le malattie infettive ci si può 
rivolgere al personale medico.

Malattia prevenibile
con vaccino

È una malattia che può essere pre-
venuta (cioè evitata) con la vaccina-
zione. Diverse malattie infettive (ad 
esempio la poliomielite, il tetano, il 
morbillo, il COVID-19) possono es-
sere evitate, o i loro sintomi ridotti, 
facendo una vaccinazione specifica. 
Purtroppo non per tutte le malattie 
infettive è disponibile un vaccino.
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Immune System

it is a complex system within our 
body that protects us from disease 
when it is in the condition to work 
properly. It consists of several ele-
ments (such as organs, tissues, cells, 
etc.), including antibodies.

Immune Status 

it is the state in which our immune 
system is generally in, and it very 
often depends on a person’s general 
state of health. The strength of our 
immune system is affected by a few 
things: whether we already have an 
illness or not, whether we take cer-
tain types of medication, etc. It is 
also influenced by what we eat and 
by some of our lifestyle habits such 
as smoking, drinking a lot of alco-
hol, being sedentary, getting little 
sleep, or being under stress. Your 
immune status can benefit greatly 
from vaccination, as this strength-
ens it, making it more difficult for 
the disease to occur. Each vac-
cine improves your immune status 
against a specific disease.

Sistema immunitario

È un sistema complesso all’interno 
del nostro organismo che, quando 
funziona bene, ci protegge dalle ma-
lattie. È costituito da diversi elemen-
ti (come ad esempio organi, tessuti, 
cellule), tra cui gli anticorpi.

Stato immunitario

È lo stato in cui solitamente si trova 
il nostro sistema immunitario, molto 
spesso dipende dallo stato di salute 
della persona. La forza del nostro si-
stema immunitario è influenzata da 
alcune cose: se si ha già qualche ma-
lattia o meno, se si prendono alcuni 
tipi di farmaci ecc. È anche influenza-
to da ciò che mangiamo e da alcune 
abitudini di vita, come fumare, bere 
molto alcol, l’essere sedentari, dor-
mire poco o essere sotto stress. Lo 
stato immunitario può avere grande 
beneficio dalle vaccinazioni, che lo 
rafforzano e rendono più difficile l’in-
sorgere della malattia. Ogni vaccino 
rafforza lo stato immunitario contro 
una specifica malattia.
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Vaccine Immune 
Response

it is the reaction of the immune sys-
tem to the stimulus produced by a 
vaccine that will develop immunity. 
The response imitates an encounter 
with a specific infectious microor-
ganism without the risk of the infec-
tion itself.

Risposta immunitaria 
vaccinale

È la reazione del sistema immunitario 
allo stimolo prodotto da un vaccino. 
Questa risposta ci fa avere una pro-
tezione verso il microrganismo per il 
quale si fa il vaccino. La reazione del 
sistema immunitario imita l’incontro 
con lo specifico microrganismo in-
fettivo senza il rischio dell’infezione 
stessa.
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Vaccine

it is a specific type of drug that 
helps our body strengthen our im-
mune system and prevent possible 
damage caused by the infection of 
certain microorganisms. It averts 
the occurrence of a disease or it 
can reduce eventual symptoms. The 
currently available vaccines are safe 
and effective. ‘Safe’, means that they 
have passed (as for drugs) the Safe-
ty Standards imposed by interna-
tional and national control bodies. 
‘Effective’, means that their ability 
to prevent infections and diseases 
has been scientifically proven.

Herd Immunity 

it is a condition that is established 
when the majority of the population 
within a country or region, is im-
munised against a certain microor-
ganism, either by the vaccine or be-
cause they have recovered from the 
infection. This greatly reduces the 
circulation of that microorganism, 
extending the protective effects to 
the people who could not be vacci-
nated due to specific contraindica-
tions.

Immunità di gregge

È una condizione che si ha quando 
la maggior parte della popolazio-
ne di una nazione o di una regione 
è protetta contro l’infezione di un 
determinato microrganismo, o gra-
zie al vaccino o perché è guarita da 
una precedente infezione. Questa 
condizione riduce notevolmente la 
circolazione di quel microrganismo, 
estendendo gli effetti protettivi an-
che alle persone che non possono 
essere vaccinate a causa di specifi-
che controindicazioni.

Vaccino
È un tipo specifico di farmaco che 
aiuta il nostro organismo a rafforzare 
il sistema immunitario e a preveni-
re eventuali danni causati dall’infe-
zione di alcuni microrganismi. Evita 
l’insorgere di una malattia o può ri-
durne gli eventuali sintomi. I vaccini 
attualmente disponibili sono sicu-
ri ed efficaci. ‘Sicuri’, significa che 
hanno superato (come per gli altri 
farmaci) gli standard di sicurezza 
imposti dagli organismi di control-
lo internazionali e nazionali. ‘Effi-
caci’, significa che la loro capacità 
di prevenire infezioni e malattie è 
stata scientificamente dimostrata. 
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Vaccination

it is the administration of one or 
more vaccines together. Most vac-
cines are administered by injection 
in certain parts of the body: most 
frequently in the upper arm, in some 
cases (i.e. children) in the lower 
body; some can be taken orally (i.e. 
by mouth). 

Vaccinazione

È la somministrazione di uno o più 
vaccini insieme. La maggior parte 
dei vaccini sono somministrati con 
una iniezione nella parte alta del 
braccio, in alcuni casi (es. bambini) 
nella parte inferiore del corpo; alcu-
ni possono essere invece assunti per 
via orale, cioè ingeriti per bocca.
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Side-Effect 
/ Adverse Event 
they are annoying effects that you 
may experience after the vaccina-
tion, due to the action of one or more 
components of the vaccine. Often 
this is pain at the site of injection 
or a slight fever. Rarely there can be 
a more serious reaction. You must 
always inform the healthcare pro-
fessionals if you have a severe re-
action after having a vaccination. All 
major side-effects/adverse events 
are collected and periodically eva-
luated by the competent authorities 
to ensure the vaccines safety.

Vaccine Anamnesis (also 
called Medical History)
it is a collection of information about 
your health status, the medication 
you take and any illnesses you cur-
rently have or have had. You are also 
asked what other vaccinations you 
had already and whether there were 
any reactions, such as fever, allergic 
reactions, etc. This information is im-
portant to rule out any contraindica-
tions to vaccination. The information 
collected will, under no circumstan-
ce, be disseminated.

Effetto collaterale
/ Evento avverso
Sono gli effetti fastidiosi che si pos-
sono manifestare dopo una vaccina-
zione, dovuti all’azione di uno o più 
componenti del vaccino. Spesso si 
tratta di un lieve dolore nel punto 
dell’iniezione o di una leggera feb-
bre. Raramente possono verificarsi 
reazioni più gravi. È necessario in-
formare sempre il personale sanita-
rio in caso di reazioni gravi dopo una 
vaccinazione. Tutti i principali effetti 
collaterali ed eventi avversi vengo-
no raccolti e valutati dalle autorità 
competenti per garantire la sicurez-
za del vaccino.

Anamnesi 
per la vaccinazione
È una raccolta di informazioni sul 
tuo stato di salute, sui farmaci che 
assumi e su eventuali malattie che 
hai o hai avuto. Ti viene chiesto an-
che quali altre vaccinazioni hai già 
fatto e se ci sono state reazioni, 
come febbre, reazioni allergiche, 
ecc. Queste informazioni sono im-
portanti per escludere eventuali 
controindicazioni alla vaccinazione. 
Le informazioni raccolte non saran-
no in nessun caso diffuse.
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Vaccination Documentation 
(also called Vaccine or 
Immunisation Records)

they are personal documents 
showing which vaccinations, to-
gether with number of doses and 
date of administration, you have 
previously received, including tho-
se received in other countries. It is 
very important that, if you had any 
type of vaccinations in your life, you 
always keep an up- to-date record 
to show your previous vaccination.

Vaccine Course
/ Vaccine Cycle

it is an indication of how many do-
ses, and at what intervals of time, 
you should be given a specific vac-
cine. This is important to have the 
best protection against the disease 
for which the vaccine is preventi-
ve. Most vaccines, in order to work 
best, need multiple doses or need 
to be administered several times 
over a lifetime after specific periods 
of time, the so-called “booster do-
ses”.

Documentazione 
vaccinale

Sono documenti personali che indi-
cano quali vaccinazioni hai ricevuto 
in precedenza, insieme al numero di 
dosi e alla data di somministrazione, 
comprese quelle ricevute in altre na-
zioni. È molto importante che, se hai 
fatto qualsiasi tipo di vaccinazione 
nella tua vita, conservi sempre un 
documento aggiornato che elenca le 
tue precedenti vaccinazioni.

Schedula vaccinale 
/ Ciclo vaccinale

È un’indicazione di quante dosi e 
in quali intervalli di tempo si deve 
somministrare un determinato vac-
cino. Questo è importante per avere 
la migliore protezione contro la ma-
lattia che quel vaccino previene. La 
maggior parte dei vaccini, per fun-
zionare al meglio, necessita di più 
dosi o deve essere somministrato 
più volte nel corso della vita, dopo 
periodi di tempo specifici, cioè van-
no fatte le cosiddette “dosi di richia-
mo”.
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Booster Dose 
or ‘Booster’

it is an additional dose of a vaccine 
that has already been given before. 
This is because normally, over time, 
the protective effects of vaccination 
tend to diminish, therefore, it is nee-
ded to further strengthen the immu-
ne system against an infectious dise-
ase. Only certain types of vaccines 
require a booster dose.

High-risk Groups 

it is a group of people that, for dif-
ferent reasons such as advanced 
age, certain types of occupation, 
the presence of certain debilitating 
diseases etc., are recommended to 
have certain specific vaccines in or-
der to be better protected.

Dose di richiamo 
o Booster 

È una dose aggiuntiva di un vacci-
no che hai già fatto in precedenza. 
Questo richiamo è necessario per-
ché normalmente, con il passare del 
tempo, gli effetti protettivi della vac-
cinazione tendono a diminuire, quin-
di è necessario rafforzare ulterior-
mente il sistema immunitario contro 
quella malattia infettiva. Solo alcuni 
tipi di vaccini richiedono una dose di 
richiamo.

Categorie a rischio

Sono delle categorie di persone per 
cui è raccomandato fare alcuni vac-
cini specifici per essere più protet-
ti. Questo è dovuto a diversi motivi, 
come ad esempio l’età avanzata, 
alcuni tipi di lavoro o la presenza di 
alcune malattie debilitanti.
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Vaccination Prevention 
Plan
 
it is a governmental national/region-
al document which describes all the 
vaccinations that the population can 
or should have. This plan is period-
ically updated and is written in re-
sponse to which diseases are most 
frequent in the country, and which 
groups of people are at greatest risk 
(e.g. the elderly). It aims to improve 
the health status of the general pop-
ulation and to maintain a good level 
of health in the community. 

Immunisation Schedule
 
it is a calendar formulated on the 
basis of a National Vaccination Plan, 
that contains all the information 
about which vaccinations should be 
carried out, number of doses per vac-
cine, at which age and which vaccines 
are recommended or mandatory. 

Piano di prevenzione 
vaccinale 

È un documento governativo nazio-
nale che descrive tutte le vaccina-
zioni che la popolazione può o deve 
fare. Questo Piano viene aggiornato 
periodicamente e viene scritto con-
siderando le malattie più frequenti 
in quel Paese e i gruppi di persone 
più a rischio (ad esempio gli anzia-
ni). L’obiettivo del Piano è quello di 
migliorare lo stato di salute della po-
polazione generale e mantenere un 
buon livello di salute nella comunità.

Calendario vaccinale 

È un calendario scritto sulla base 
del Piano di Prevenzione Vaccinale 
che contiene tutte le informazioni su 
quali vaccinazioni devono essere ef-
fettuate, il numero di dosi per ogni 
vaccino, a quale età e quali vaccini 
sono raccomandati o obbligatori.
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Mandatory Vaccines
 
it is a vaccination that has to be 
made in order to be able to go to 
work, go to school, participate in 
social life. Mandatory vaccines vary 
from country to country, sometimes 
from region to region. However, not 
all European countries have man-
datory vaccinations. In exceptional 
circumstances a vaccination may 
become mandatory to prevent the 
spread and severity of some diseas-
es. Mandatory or recommended vac-
cinations could be free of charge, or 
may be subjected to a fee.

Informed Consent
 
it is a permission that you give to 
the professional to administer the 
vaccination. It can be given orally or 
by signing a module, after having re-
ceived the information about both, 
the benefits and the potential side 
effects of the vaccination that you 
will be given.

Vaccinazione 
obbligatoria 

È una vaccinazione che deve essere 
fatta per poter andare a lavorare, 
andare a scuola, partecipare alla 
vita sociale. I vaccini obbligatori va-
riano da Paese a Paese, e talvolta, 
da regione a regione. Tuttavia, non 
tutti i Paesi europei prevedono vac-
cinazioni obbligatorie. In circostanze 
eccezionali una vaccinazione può di-
ventare obbligatoria per prevenire la 
diffusione e la gravità di alcune ma-
lattie. Le vaccinazioni obbligatorie o 
raccomandate possono essere gra-
tuite o a pagamento.

Consenso informato 

È un permesso che dai al professio-
nista che incontri per fare la vacci-
nazione. Può essere dato a voce o 
firmando un modulo, dopo aver ri-
cevuto le informazioni sui benefici e 
sui potenziali effetti collaterali della 
vaccinazione che stai per ricevere.
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Terminology Related to 
the Country Specific 
Health Care Organisation 
Context - Malta

Terminologia relativa 
al contesto

dell’organizzazione sanitaria 
specifica per il Paese - Malta  

SECTION 2

SEZIONE 2

Le definizioni seguenti sono delle sem-
plici descrizioni di termini fondamenta-
li relativi alle vaccinazioni. Per ulteriori 
spiegazioni, è consigliabile consultare un 
medico specializzato.

* The definitions provided below are 
simple explanations of important 
vaccination related terms. If further 
explanations are required, it is best 
to consult a medical professional
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AWAS – Agency for the 
Welfare of the Asylum 
Seekers 

provides information about employ-
ment, housing, health, education 
and welfare.

AWAS – Agency for the 
Welfare of the Asylum 
Seekers 

fornisce informazioni relative a occupa-
zione, alloggio, salute, istruzione e as-
sistenza.

Aġenzija Appoġġ 

supports and protects children and 
youth against exploitation.

Aġenzija Appoġġ :  

supporta e difende i bambini e i ragazzi 
dallo sfruttamento.

EMA - European Medicines 
Agency 

EMA is an institution that, as an 
agency of the European Union, man-
ages the scientific evaluation. It en-
sures supervision and safety
monitoring of medicinal products for 
human and veterinary use for all Eu-
ropean Union countries.

EMA - Agence européenne 
des médicaments :  

L’EMA è un’istituzione che, in qua-
lità di agenzia dell’Unione europea, 
si occupa della revisione scientifica. 
Assicura la supervisione e il controllo 
della sicurezza dei medicinali ad uso 
umano e veterinario per tutti i Paesi 
membri dell’Unione europea.
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Fondazzjoni Caritas Malta 

a foundation that falls under the 
Church in Malta and offers a variety 
of services to help those people who 
are in need including migrants.

Fondazzjoni Caritas Malta  

una fondazione che dipende dalla 
Chiesa di Malta e che propone una 
varietà di servizi volti ad aiutare le 
persone bisognose, compresi gli im-
migrati.

HPDP – Health Promotion 
ad Disease Prevention 
Directorate 

the aim is to protect and promote 
the health and wellbeing of people 
residing in the Maltese Islands. Mi-
grant Health is a branch falling under 
the Infectious Disease Prevention 
and Control unit within the Health 
Promotion and Disease Prevention 
Directorate.

HPDP – Health Promotion 
and Disease Prevention 
Directorate 

il suo scopo è quello di promuovere 
e salvaguardare la salute e il benes-
sere delle persone che risiedono nelle 
isole maltesi. La salute dei migranti è 
una divisione che fa capo all’unità di 
prevenzione e controllo delle malattie 
infettive nell’ambito del Direzione per 
la promozione della salute e la pre-
venzione delle malattie.
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IOM Malta – International 
Organization for Migration 
Malta 

supports different projects focused 
on migrants and asylum seekers. 
IOM helps to ensure the orderly and 
humane management of migration, 
to promote international coopera-
tion on migration and to provide hu-
manitarian assistance to migrants in 
need.

IOM Malta – International 
Organization for Migration 
Malta  

sostiene numerosi progetti dedicati ai 
migranti e ai richiedenti asilo. L’OIM 
cerca di garantire una corretta e uma-
na gestione del fenomeno migratorio, 
di promuovere la cooperazione inter-
nazionale in materia di migrazione e 
di fornire assistenza umanitaria ai mi-
granti bisognosi.

John XXIII Peace Lab 

promotes a culture of peace and 
justice through adult education pro-
grammes. Following an agreement 
with the Ministry for the Family and 
Social Solidarity, the Peace Lab has 
been providing accommodation and 
basic care to asylum seekers and mi-
grants.

John XXIII Peace Lab 

sostiene una cultura di pace e giu-
stizia tramite programmi di forma-
zione per adulti. Dopo un accordo 
con il Ministero per la famiglia e la 
solidarietà sociale, il Peace Lab ha 
provveduto a fornire ospitalità e as-
sistenza di base ai richiedenti asilo e 
ai migranti.
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JRS - Jesuit Refugee 
Service Malta

provides legal assistance and social 
work services, including healthcare 
and psychological support to asy-
lum seekers, while also advocating 
for support and protection of its 
most vulnerable. Through its team 
of lawyers, social workers, nurses, 
Jesuit priests and religious, cultural 
mediators as well as volunteers, JRS 
Malta also reaches the local commu-
nity through awareness raising pro-
grammes.

JRS - Jesuit Refugee 
Service Malta  

presta consulenza legale e servizi di 
assistenza sociale, tra cui assistenza 
sanitaria e psicologica ai richiedenti 
asilo, e si impegna per il supporto e 
la protezione dei soggetti più vulne-
rabili. Grazie al suo team di avvoca-
ti, assistenti sociali, infermieri, sa-
cerdoti e religiosi gesuiti, mediatori 
culturali e volontari, il JRS Malta si 
rivolge altresì alla comunità locale 
proponendo programmi di sensibi-
lizzazione.
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Malta Emigrants’ 
Commission

provides pastoral care, services of 
counselling and protection to mi-
grants as well as people on the move 
and itinerant persons.

MDH – Mater Dei Hospital 

MDH is Malta’s main general hospi-
tal offering a full range of hospital 
services including an acute general 
teaching hospital and an extensive 
range of specialist services.

Malta Emigrants’ 
Commission  

fornisce cura pastorale, servizi di 
counselling e supporto ai migranti, 
alle persone in movimento e itine-
ranti.

MDH – Mater Dei Hospital  

L’MDH è il più importante ospeda-
le generale di Malta e propone una 
serie completa di servizi ospedalie-
ri, tra cui un ospedale universitario 
generale per cure di emergenza e 
un’ampia gamma di servizi speciali-
stici.
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Migrant Learners’ Unit 

Established by the Ministry and 
seeks to promote the inclusion of 
newly arrived learners into the edu-
cation system.

Migrant Learners’ Unit  

Istituita dal Ministero, ha lo scopo di 
incentivare l’inclusione degli studenti 
appena arrivati nel sistema scolasti-
co.

Medicines Authority 

The mission of the Medicines Author-
ity is to protect and enhance public 
health through the regulation of me-
dicinal products, medical devices, 
and pharmaceutical activities.

Medicines Authority

La missione della Medicines Authori-
ty è quella di tutelare e rafforzare la 
salute pubblica attraverso la regola-
mentazione dei prodotti medicinali, 
dei dispositivi medici e delle attività 
farmaceutiche.
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Migrants Commission 

The Migrants Commission considers 
hospitality as a central value and a 
way of life for the Migrants Commis-
sion as part of the Church in Malta. 
The Migrants Commission offers a 
number of sevices including residen-
tial services, hospitality funds and 
other services.

MOAS 

always worked for migrants and refu-
gees in Malta. Very active on migrant 
issues and aims to provide expertise 
and resources where possible.

MWAM - Migrant Women 
Association Malta 

This association is committed to-
wards empowering migrant women, 
in order to enable them to integrate 
within the society of the host country 
in order to attain their full potential. 
MWAM supports, advises and pro-
motes empowerment of female mi-
grants by collaborating, listening to 
and defending the human rights and 
dignity of all people while focusing 
on refugees, asylum-seeking and mi-
grant women. 

Migrants Commission

La Commissione per i migranti ritiene 
che l’ospitalità sia un valore fondamen-
tale e uno stile di vita per la Commissio-
ne per i migranti in quanto parte della 
Chiesa di Malta.  La Commissione per 
i migranti propone una serie di servizi, 
tra cui servizi di accoglienza, fondi per 
l’ospitalità e altri servizi.

MOAS  

ha da sempre operato a favore dei mi-
granti e dei rifugiati a Malta.  È parti-
colarmente attiva nelle problematiche 
legate ai migranti e punta a fornire 
competenze e risorse ove possibile.

MWAM - Migrant Women 
Association Malta

Questa associazione si impegna a dare 
potere alle donne migranti, per aiutarle 
a integrarsi nella società del Paese ospi-
tante e a esprimere tutto il loro potenzia-
le. MWAM sostiene, assiste e promuove 
l’emancipazione delle donne migranti 
tramite la collaborazione, l’ascolto e la 
difesa dei diritti umani e della dignità di 
tutte le persone, con un’attenzione par-
ticolare ai rifugiati, ai richiedenti asilo e 
alle donne migranti.
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Order of Malta 

involved in the wellness of migrants, 
especially single migrant mothers 
and their children.

PHROM – Platform 
of Human Rights 
Organizations in Malta 

a network of NGOs that promote hu-
man rights.

PHC – Primary HealthCare 

First point of call for patients to 
seek medical help in the communi-
ty. There are several health centres 
in Malta in different localities and 
this is the place where one can find 
a General Practitioner, and other 
specialists, 24 hours a day. The Pri-
mary Health Care’s multidisciplinary 
team is committed to excellence and 
to providing an integrated primary 
healthcare service in the community.

Order of Malta  

si dedica al benessere dei migranti, in 
particolare delle madri single e dei loro 
figli.

PHROM – Platform 
of Human Rights 
Organizations in Malta 

una rete di ONG che sostengono i diritti 
umani.

PHC – Primary HealthCare 

il primo punto di riferimento per i pa-
zienti che desiderano ricevere assisten-
za sanitaria nella comunità.  A Malta 
sono presenti numerosi ambulatori in 
diverse località e questo è il posto adat-
to per consultare un medico di medici-
na generale e altri specialisti, 24 ore su 
24. Il team multidisciplinare di Primary 
Health Care è orientato all’eccellenza e a 
fornire un servizio integrato di assistenza 
sanitaria di base nella comunità.
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REFCOM – Office of the 
Refugee Commissioner

Department that falls under the Mi-
nistry of Home Affairs and provides 
information about asylum procedu-
res as well as statistical data.

UNHCR

Supports different projects which fo-
cus on migrants and asylum seekers. 
The overall objective in Malta is to 
advocate for access to protection 
and to promote durable solutions for 
all persons of concern.

REFCOM – Office of the 
Refugee Commissioner 

Dipartimento che dipende dal Ministero 
degli affari interni e che fornisce infor-
mazioni sulle procedure di asilo e dati 
statistici.

UNHCR

Supporta numerosi progetti che riguar-
dano i migranti e i richiedenti asilo.  
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