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El glossari basic s’ha elaborat com a part del projecte Ac-
ToVAX4NAM “Increased Access for Newly Arrived Migrants”,
cofinancat per la Unié Europea, l'objectiu del qual és millorar
la cobertura vacunal dels migrats nouvinguts. Aquest glossari
és una eina de suport a la vacunacio i altres aspectes de la
salut, independentment del context en queé s’hagi creat.

De fet, pot ser util no només en el context migratori, sind
en totes aquelles situacions en qué es fomenti la prevencio i
la promocié de la salut.
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El glossari de termes basics permet empoderar, guiar, diri-
gir i facilitar laccés a els serveis de vacunacié y promoci6 de
la salut per als migrats nouvinguts, augmentant de manera
efectiva el contacte amb el sistema sanitari de referéncia. Per
tant, també augmenta la capacitat de resposta de les organit-
zacions sanitaries en temes relacionats amb lalfabetitzacio
en vacunes.

Lobjectiu d’aquesta eina és informar i compartir (d’una
manera operable) informacié essencial relacionada amb la
vacunacio, amb els possibles beneficiaris perqué puguin ad-
vocar per la millora a l'accés a la vacunacio dels migrats nou-
vinguts.

Entre aquests professionals s’han identificat mediadors
culturals, técnics que treballen en sistemes d’acollida per a
refugiats i sol:-licitants d’asil, professors d’idioma per migrats,
treballadors socials, liders comunitaris, liders religiosos, etc.
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Sanitaria de cada pais els termes no estan organitzats per ordre
alfabetic, pero segueixen un ordre logic que pot millorar la com-
prensi6 dels conceptes i ajudar en el procés de vacunacio.

Aquesta eina s’ha anomenat “Glossari de termes basics
sobre vacunacié” perqué presenta uns termes explicats de
forma completa pero senzilla, que aporten tota la informacid
necessaria a quines treballen a prop del procés de vacunacio,
fins i tot als que no tenen experiéncia en temes de salut.

Entre els termes seleccionats n’hi ha alguns que, per la
seva major complexitat, poden requerir explicacions més de-
tallades.
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Aquests conceptes han estat etiquetats amb un asterisc per
recomanar la possibilitat de contactar amb un professional sani-
tari. Per tant, aquesta eina fomenta la interaccié amb el personal
sanitari, cosa que també augmenta ladheréncia als serveis de va-
cunacio, alhora que ofereix informacié el més completa possible.

Mantenint sempre la cerca de lalfabetitzacié en salut, el
document es basa no només en un llenguatge facilment com-
prensible, siné també en la regla de les 3 As (Accurate, Ac-
cesible, Actionable), que estableix que la informacio sanitaria
ha de ser, en catala: Precisa, Accessible i Viable.

Precisa, fa referéncia a practiques en l'alfabetitzacié en sa-
lut, no vol dir menystenir la informaci6 o distorsionar la preci-
sio cientifica, sin6 esforcar-se per presentar la informacié de
manera precisa i comprensible.
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Un dels punts orientatius per escriure les definicions va ser
Lds d’un llenguatge senzill que faciliti a tots la comprensié i
lds de la informacid sobre salut. Es va prestar una atencié
especial a leleccié de paraules, lestructura de loracid i el to.

Accesible, fa referéncia a la manera com el document s’ha de
divulgar i estar a l'abast dels migrats nouvinguts. Tot i aixo, els be-
neficiaris del glossari sén els professionals més propers als MRL,
a través dells es pretén promoure la circulacié d’informacié sobre
vacunacid i intentar eliminar algunes de les barreres que impedei-
xen laccés dels migrats nouvinguts a la vacunacio.

Per acabar, és important oferir informacio viable relacio-
nada amb les vacunes i les vies de vacunacid. Aixo significa
que el glossari continuara sent una eina util a les mans dels
qui el rebin.

Sobretot, la segona secci6 del glossari, ja que conté termi-
nologia relacionada amb el context especific de l'organitzacio
sanitaria dels paisos que sén socis del consorci del projecte
(Xipre, Alemanya, Grécia, Italia, Malta, Polonia, Romania i Es-
panya).
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Els objectius del glossari de termes basics sobre

vacunacio son:

(o ekl L) Clallaiadll 3y Calaal

Informar els beneficiaris dels termes clau
relacionats amb vacunacié perqué puguin abordar
les preocupacions relacionades amb la vacunacié

dels nouvinguts.
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Empoderar els beneficiaris proporcionant-los
una informacié clara i comprensible sobre la
immunitzacié per enfortir el procés de vacunacio.
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Compartir coneixements sobre com funciona
el Sistema Sanitari i U'oferta de vacunacié a cada
pais i els conceptes especifics que s’utilitzen a
cadascun.
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SECCIO 1

SECCIO 1

Terminologia basica
relacionada amb la
vacunacio

* Les definicions oferides son meres
explicacions sobre termes impor-
tants relacionats amb la vacunacid.
Si es requereixen més especificaci-
ons, es recomana contactar amb un
professional sanitari.
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Germens

Sén petits microorganismes que
només es poden veure amb un mi-
croscopi. Hi ha molts tipus diferents
de microorganismes com bacteris,
virus, fongs i algues. No tots els mi-
croorganismes causen malalties,
pero alguns poden causar malalties
als humans.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Una infeccid es produeix quan un
microorganisme potencialment peri-
ll8s (virus, bacteri, fong, etc.) acon-
segueix entrar al nostre organisme i
replicar-se, lluitant contra el nostre
sistema immunologic. Les infecci-
ons ocorren tot el temps, pero, en
nombroses ocasions ni tan sols ens
nadonem. De fet, quan el nostre cos
funciona correctament, les infec-
cions poden no causar simptomes.
Una persona amb una infeccié no
sempre transmet la infeccid a altres
persones.

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO
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Malaltia infecciosa

Una infeccid es pot convertir en una
malaltia donant com a resultat lapa-
ricio de simptomes; aix0 passa per-
qué, per diverses raons, el nostre
organisme és incapa¢ de combatre
el microorganisme que ha provo-
cat la infeccid. A més de la visita al
metge, es poden fer diverses proves
diagnostiques per saber si es té una
malaltia infecciosa o no, i leleccid
de la prova a realitzar (frotis, cultiu,
analitica de sang, etc.) depen del
tipus de malaltia. Si tens qualsevol
dubte o pregunta sobre les proves
diagnostiques de malalties infecci-
oses, consulta-ho amb el personal
sanitari.

--------------------------------------------

Malaltia prevenible per
vacunacio

Es una malaltia que pot prevenir-se
a través de la vacunacio. Nombroses
malalties infeccioses (p.ex. poliomi-
elitis, tétanus, xarampid, Covid-19),
poden evitar-se o reduir els simpto-
mes gracies a la vacunacio.
Desafortunadament, no existeixen
vacunes per a totes les malalties in-
feccioses.

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO
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Sistema immunitari

Es un sistema complex dins del nos-
tre cos que ens protegeix de malal-
ties quan funciona correctament. Es
compon de diferents elements (com
organs, teixits, cel-lules, etc.), inclo-
sos els anticossos.

Estat immunologic

Aquesta és la condicié en que es
troba el nostre sistema immunolo-
gic; sovint depén de lestat general
de salut de la persona. La fortalesa
del nostre sistema immunologic es
veu afectada per algunes coses: si ja
tenim una malaltia o no, si prenem
certs tipus de medicaments, etc.
També es veu influenciada pel que
mengem i per alguns dels nostres
habits de vida, com fumar, beure
molt d’alcohol, ser sedentari, dormir
poc o estar sota els efectes del es-
trés. Lestat immunitari es pot veure
molt beneficiat amb la vacunacio,
ja que aquesta lenforteix, fent més
dificil que es produeixi la malaltia.
Cada vacuna millora lestat immuno-
logic de la persona contra una ma-
laltia especifica.

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO
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SECCIO 1

Resposta immunitaria
vacunal

Es la reacci6 del sistema immunita-
ri a Uestimul produit per una vacuna
que “simula” una trobada amb un
determinat microorganisme infecci-
0s.

S
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SECCIO 1

Immunitat de ramat

Es una condicié que passa quan la
majoria de la poblacié dins un pais
0 regid esta immunitzada contra un
determinat microorganisme, ja sigui
per la vacuna o per haver-se recupe-
rat de la infeccié. Aquesta situacid
redueix la circulacié del microorga-
nisme, estenent els efectes protec-
tors a les persones que no van poder
ser vacunades per contraindicacions
especifiques.

---------------------------------------------

Vacuna

Un tipus especific de farmac que ajuda el
nostre organisme a enfortir el nostre sis-
tema immunitari i combat els possibles
danys causats per la infeccié de determi-
nats microorganismes, prevenint aixi el
desenvolupament de malaltia o alleujant
possibles simptomes. Laccié de les va-
cunes és preventiva: impedeixen que es
produeix la infeccid o eviten que es ma-
nifestin simptomes greus. Perqué les va-
cunes funcionin, cal administrar-les abans
de trobar-se amb el microorganisme i, per
tant, abans del risc d’infeccié i malaltia.
Les vacunes actualment disponibles son
totes segures i efectives. “Segur” significa
gue han superat (com en el cas dels medi-
caments) les normes de seguretat impo-
sades pels organismes de control interna-
cionals i nacionals. “Efica¢” significa que
la seva capacitat per prevenir infeccions i
malalties ha estat cientificament provada.

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO
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Vacunacié azdail)
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Efecte secundari

[ Esdeveniment advers
(Reaccid)

Després de la vacuna, en alguns ca-
sos, es poden experimentar moles-
ties a causa de laccié d’'un o més
components de la vacuna. Sovint,
pot apareixer dolor al lloc de la in-
jeccié o febre lleu. Poques vegades
hi sol haver una reaccié6 més greu.
Sempre ha d’informar els professio-
nals de la salut si té una reaccio greu
després d’haver rebut la vacuna.

Historial de vacunes
(també coneguda com a
historia medica)

Es una recopilacié d’informacioé so-
bre el seu estat de salut, la medi-
cacio que pren i qualsevol malaltia
que tingui actualment o hagi tingut.
També se li pregunta si ha rebut
abans altres vacunes i si hi ha ha-
gut alguna reaccid, com ara febre,
reaccions al-lérgiques, etc. Aquesta
informacio és important per descar-
tar contraindicacions per a la vacu-
nacio. La informacié demanada, en
cap cas, sera objecte de difusid.
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Registre de vacunes
[ carnet de vacunes

Sén documents personals que mos-
tren quines vacunes ha rebut pre-
viament (quina vacuna, numero de
dosi, data d’administracid), incloses
les rebudes en altres paisos. Es molt
important que, si heu rebut alguna
vacuna anteriorment, sempre con-
serveu i mostreu el registre de vacu-
nes que ho acrediti.

Pauta vacunal

Indica quantes dosis d’una vacuna i
en quins intervals de temps cal ad-
ministrar per tenir la millor protec-
ci6 contra la malaltia per a la qual
protegeix. La majoria de les vacu-
nes, perque funcionin millor, neces-
siten dosis multiples o s’han d’ad-
ministrar diverses vegades al llarg
de la vida després de periodes de
temps especifics, les anomenades
“dosi de reforg™.

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO

W) ans) andall (35
(ks ) &Sl

) Claplaill i i dpadd 36, o4
Cile pall ae ) A8LeaYU (i Lgdls
L@J.\sla@l\éhgﬂh@m w&cy\@ﬁj
Gl sl clas 8 1 s A ol b
3 agall (jo il b el (e g i
LGl

@l gy e allae e shse o
W e deand ol oy die i 8
Aes Juadl e Jpeanll g 138 e
m@uj\cuﬂ\ )éﬁgﬂ\u.'a)d\m
(Jaadl JS3y alill) alare Jasi S

o e cile jatae Jo Jganll Cnid
el aa e &l yasae s glac asbad
il 8 yaa La Badse Aia ) 88 g g
«Akadid e ally

CAT - ARA 20

:usld\ Ej,.'ﬁjA oe M.@.A Glalhas :u.uj.AG



SECCIO 1 1 awndl)

Dosi de reforg
[booster

Es una dosi addicional d’una vacu-
na que ja s’ha administrat anterior-
ment. Serveix per reforcar encara
més la proteccié immunitaria davant
de la malaltia per la qual s’esta vacu-
nant, ja que la proteccié que ofereix
la vacuna tendeix a disminuir amb el
temps. Només certs tipus de vacu-
nes requereixen una dosi de reforg.
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Grup de risc

Grup de persones que, per diferents
raons, com edat avangada, certs ti-
pus de treball o la preséncia de cer-
tes malalties, se’ls recomana tenir
certes vacunes especifiques per es-
tar més protegits.
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Pla c e e
/Programa de vacunacio e.-.'*L"-'M (e A8 5l adad
Un document nacional que descriu il Apald] [ dgika g d e S 4GS 5

totes les vacunes que la poblacié O o ol R A lagmdail) en
pot o ha de tenir. Aquest pla sactua-  “ball ods Cunat oy Sl Ledle Joasy
litza periddicament i s’elabora tenint sl S0 Aol LS S 5 ) 50 (S5
en compte quines malalties son més (1) 4e 50 (5855 alll i le sl Sy
freqlients al pais i quins grups de S| Jhal s jedl (ala SV Cle gana

persones corren més risc (per exem- Ot o oa g (Ol LS Ji)
ple, els adults grans). El seu objectiu (e Blaall 5 LSl dalal suall sl
és millorar lestat de salut de la po- Al a5 glue

blacid en general i mantenir un bon
nivell de salut a la comunitat. Les
vacunes obligatories solen ser gratu-
ites, mentre que les vacunes opcio-
nals poden estar subjectes a un petit
pagament.

On
C.

(8
b

Calendari de vacunaci

Es un calendari, creat sobre la base kil dkaa (ol e solac] 23 a6 s
d'un Pla Nacional de Vacunacié Claslaall prea o (5 5in g Al
que conté tota la informacié sobre 3= 5 cla sl ja) cmy A Gl s

quines vacunes (tant obligatories s ee s) s & IS e sl
com optatives) s’han d’administrar i s b (50 SlSLEll) gl 5 Lo J saal)
a quines edats. També informa si hi Al

ha algun grup de persones per a les
quals certes vacunes estan especial-
ment indicades.
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Vacunes sistematiques

Varia d’un pais a un altre. En alguns
paisos, algunes vacunes poden ser
obligatories, fins i tot per periodes
limitats, per poder treballar, anar
a escola, participar a la vida soci-
al. Aquesta possible obligacio esta
descrita al Calendari de Vacunes
de cada pais. Determinades vacu-
nes s’han fet obligatories perque
prevenen la propagacio i la gravetat
d’algunes malalties molt comunes.

Consentiment
informat

Després de rebre tota la informacid
del professional sanitari sobre la va-
cunacio (sobre els beneficisii els pos-
sibles efectes secundaris) s’accepta
la vacunacié mitjancant la signatura
d’un formulari de consentiment o
donant-ne el consentiment oral.
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SECCIO 2

Terminologia
relacionada amb
['organitzacio del
sistema sanitari a
Catalunya
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Brot epidémic

Es defineix com laparicié de dos
0 més casos associats a la mateixa
malaltia. Es pot transmetre en un
lloc concret (comunitat, ciutat, ins-
titucid) o es pot estendre a altres
paisos. La duracié pot ser de dies,
setmanes o anys. Es recomana la
vacunacio pel control dels brots de
certes malalties infeccioses (p. ex. la
Covid-19).

Centre de salut

Lloc on els professionals sanitaris
ofereixen assisténcia meédica. Es el
lloc on la poblacié pot anar per ac-
tualitzar la seva situacio vacunal. Les
persones que estan censades poden
tenir un centre de salut de referen-
cia, sol ser el més proper al seu do-
micili.

”

Infermer/a d’Atencio
Primaria

Es un professional sanitari que pot
donar informacié sobre vacunes, ad-
ministrar-les i actualitzar el calenda-
ri vacunal. Ademés, realitzen activi-
tats de promocid de la salut.
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Inscripcio censal

Poden sol-licitar-la qualsevol
persona que resideix al territori
catala, independentment de la
seva nacionalitat. Estar censat
facilita laccés a la tarjeta sanitaria
individual, als centres de salut,
hospitals i escoles publiques.

Si necessites més informacid per
obtenir la inscripcio censal, faci clic
al segiient enllag:
https://seuelectronica.
ajuntament.barcelona.cat/
oficinavirtual/es/search-
result?keyword=Empadronamiento

GLOSSARI DE TERMES ESSENCIALS DE VACUNACIO
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Metge/metgessa
d’Atencié Primaria (MAP)

Es un professional sanitari que ofe-
reix assistencia al centre de salut,
sol-licita proves complementaries,
realitza derivacions a especialistes,
i prescriu medicacid. Qualsevol per-
sona registrada en el cens té dret a
un metge de referencia.

Registre regional de
vacunes

Es un sistema informatic especific on
es recopilen totes les vacunes admi-
nistrades a la poblacié. Aquesta in-
formacio és confidencial. Es pot
sol-licitar una copia impresa si la
persona es va mudar a una altre re-
gid o pais.
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Tarjeta Sanitaria
Individual

Aquesta targeta facilita laccés als
centres sanitaris publics i a medica-
ments financats pel Sistema de Sa-
lut. Per poder obtenir-la s’ha

d’estar empadronat en un municipi
de Catalunya. Es pot sol:licitar en el
centre de salut o a través d’internet
seguint les seglients instruccions:
https://web.gencat.cat/es/tramits/
tramits-temes/8144_-_Targeta_sani-
taria_individual_TSI?category=75f95
a84-a82c-11e3-a972-000Cc29052€e2C

Ao i) ol AUl
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https://web.gencat.cat/es/tramits/tramits-
temes/8144 - Targeta_sanitaria_
individual_TSI?category=75f95a84-
a82c¢-11e3-a972-000c29052e2¢
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vigilancia Ay 5l 48yl
epidemiologica c ;

iy N1 5 Al il oY) A ya
Es el seguiment de les malalties in- “ssall AllS g L o gt Al ¢ asadail) JSLEA
feccioses, brots epidémics y temes 4S5/ (ASPCAT) AsYUS 4 seall
sobre vacunacid, que duen a terme (ASPB) 43 4Li y 4 4 geall dnall
UAgencia de Salut Publica de Catalu-
nya (ASPCAT)/ Agencia de Salut Pu-
blica de Barcelona (ASPB).

061 / Salut Respon 061 A2 B\
Es un nimero de teléfon que ajuda a onall JSLE da Al ity e 5
resoldre problemes de salut o dub- Lo g<ulalalll g4, oYL Aslatiall ALY )
tes sobre medicaments, vacunes, el S el s i o ¢ elly )
etc., o per consultar quin és el cen- (sl den Jill Gleds sl Gl (alal)
tre de salut assignat. Disposen de el 4 Graadidl G dual sl
serveis de traduccié per millorar la Cpll @'Aﬂ\/w&f{% daall
comunicacié entre professionals sa- [ AN Aol () Sty Y sl () gagdy Y
nitaris y les persones que no entenen ALy
o parlen catald/castella. S'ofereix les sl (Sdelu YE #lia o8 )l o
24 hores del dia, els 365 dies de l'any. adsall o Lia Aiid) A La g
Aquest és el link de la pagina web:

https://sem.gencat.cat/ca/061-salut-
https://sem.gencat.cat/ca/o61-sa- respon/

lut-respon/
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Ndmero de teléfon gratuit per re- ) (sl shall S¥ls Jal o ciils
soldre situacions d’emergéncia que o) elabY) Ja A ) g8l Jaml) e
requereix la intervencié immediata Gl Gatigal) o) A il
de bombers, policia o professionals S e 8l cad I e (il Joal Lavie
de la salut. Quan una persona marca  4alall juxi b g ALlSAl) (5 ) ghall (Gu
el ndmero, el Centre de Coordinacié sacbuall )
d’Emergencia reben la trucaday ges-

tiona la necessitat de l'assistencia.
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